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EN 9100:2016 ¢ lo standard riconosciuto a livello mondiale relativo alla gestione qualita che si applica alle organizzazioni attive nella catena di fornitura aerospaziale.
Sostituisce lo standard EN 9100:2009 a seguito dell’aggiornamentoe della ISO 9001 del settembre 2015. La nuova versione dello standard si basa sulla High Level
Structure della ISO 9001, ponendo particolare attenzione sulla gestione del rischio e sul miglioramento continuo, considerando i cambiamenti del contenuto relativo

al settore aerospaziale rispetto alla precedente versione.

La ISO 9001 ¢ definita dal’UNI come la “norma piu popolare del mondo”, I'edizione 2015 introduce una serie di novita di difficile interpretazione sia nella
realizzazione di un sistema nuovo che nell’aggiornamento di un sistema esistente. Il nuovo documento prevede infatti sostanziali cambiamenti che hanno I'obiettivo

di ottenere vantaggi piu tangibili e definiti per tutte le parti interessate.

Gli audit interni, nel disegno della nuova versione 2015 della norma diventano uno strumento essenziale per conoscere il sistema di gestione e non possono essere

gestiti come pura formalita senza dare
informazioni sul’'andamento dell’'organizzazione e quindi senza valore aggiunto.

IL NOSTRO CORSO DI FORMAZIONE

)

Docenti:
= Ing. Fiorentino Mario

Obiettivi
= Presentare i contenuti della norma ISO 9001:2015 e EN 9100:2016
= |struire sulle tecniche per utilizzare al meglio gli audit interni come strumento gestionale.

= Fornire gli strumenti per la corretta applicazione dei requisiti di ISO 9001:2015 e EN 9100:2016

Programma corso EN 9100:2016
@ Modulo giuridico - normativo
Presentazione del corso;
Struttura delle norme serie 9000,9100, HLS;

Concetti di qualita, processo, sistema di gestione, miglioramento;

Processo di certificazione;

Contesto dell'organizzazione e parti interessate;

Risk management;

Requisiti principali di un sistema di gestione per la qualita;
Leadership;

Pianificazione;

Modulo tecnico

Supporto, risorse, gestione strumenti di misura, informazione
documentata

Attivita operative;

Approfondimenti su configurazione, FOD,FAI, key characteristics,

Processi speciali;

Prodotti non conformi;

Valutazione delle prestazioni, audit, riesame della Direzione;
Miglioramento e azioni correttive;

Programma corso I1SO 9001:2015
Modulo giuridico - normativo

Presentazione del corso;

Le principali differenze fra la ISO 9001:2008 e la ISO
9001:2015; | principali contenuti della nuova ISO 9001:2015;
| principi di gestione della qualita;

L'approccio alla gestione del rischio;

L'impatto delle nuove norme sui sistemi di qualita;

| vantaggi e gli svantaggi apportati dalla nuova normativa;
Il Risk-Based ThinKing;

Campo di applicazione del sistema di gestione per la
qualita; L'evoluzione della Leadership;

La documentazione di sistema;

Il ruolo della Direzione;

La pianificazione del SGQ;

La gestione delle risorse;

| processi operativi;

Le attivita di misurazione, monitoraggio e miglioramento;
Analisi finali.

Verifica finale di apprendimento.

Cenni su autorita aeronautiche, regolamento EC 1702/2003, velivoli

militari;
Verifica finale di apprendimento.

Programmazione
o

= 19-20/03/2018

= Orari: 9.00-13.00 14.00-18.00

Sede del Corso
Vi = Scuola di Formazione Engitech Academy

Indirizzo: Via Roma 281 - Pomigliano d'Arco (NA)
Phone: +390818842076 Fax: +390818440621
Email: info@engitechformazione.it
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10 = Esame: Esame finale in forma scritta
= Attestati: Al termine del corso saranno rilasciati
gli attestati accreditati di superamento esame .
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